Tietojohtamisen
suunnitelma

2026-2029

Pirkanmaan hyvinvointialue

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Kasittely- ja tiedotusprosessi

* Aluehallituksen aamukoulu 20.4.

* Aluehallituksen kokous 27.4.?

» Valiokunta LaNuPeTyo0 5.5. (paakohdat)
» Valiokunta TuTu 7.5. (paakohdat)

» Valiokunta IkVa 2.6. (paakohdat)
Pirkanmaan
hyvinvointialue



Sisalto

1
2
3.
4

Lahtotilanne 2026 (s. 4-6)

Tietojohtamisen organisoituminen (s. 7-9)

Tietojohtamisen suunnitelman integroituminen strategiaan (s. 10-14)

Pirhan tietojohtamisen suunnitelma 2026-2029 (s. 15-23)

Liite 1: Asiakas- ja potilastietojarjestelmien lahtotilanne (s. 24-27)

Liite 2: Tietojohtamisen mahdollistavat rakenteet (s. 28-31)

Liite 3: Tietojohtamisen spesifimmat tiekartat (s. 32-36)

Pirkanmaan
hyvinvointialue



1.Lahtotilanne 2026
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Hyvinvointialueen kokonaistieto

Sairaala-

— Hyvinvointialueen Kokonais- palvelut
toimintaymparistossa tieto koostuu :
monista osa-alueista ja tieto y
mittauspisteista. vammaisten

palvelut

Avopalvelut

— Tieto sijaitsee useissa erillisissa

jarjestelmissa hajallaan.” Lasten,
nuorten ja
. . perheiden
— Tiedosta on tarve rakentaa monia palvelut
tietosisaltoja yhdistavia eri tasoille
suunnattuja tilannekuvia Talouden tiedot Pelastus- a
TR . ensinoito-
paatoksenteon tueksi. palvelut
— Tietopohjan laatu ja kattavuus Paikkatiedor, THPRES
vaikuttavat valillisesti myos foimipisteet | Henkilsstotiedot Kuntien

tiedot, esim.
oppilashuolto

hyvinvointialueen rahoitukseen.

Vaestotiedot

Pirkanmaan . . e e
hyvinvointialue *Keskeisten asiakas- ja potilastietojarjestelmien Iahtotilanne

vuoden 2026 alussa on kuvattu liitteessa 1.



Tietojohtamista ohjaavat rakenteet Pirhassa

Tietojohtamisen
viitekehys

Tiedon tuottaminen Tiedon jalostaminen Tiedon hyodyntaminen

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia ja strategian toimeenpanosuunnitelma

Tietojohtamisen suunnitelma

Strateginen taso
Vaikuttavuuden tietojohtamisen tiekartta

Strategiset kehittamisohjelmat

Mahdollistavat Tiedon laadun parantamisen Tiedon hyédyntamisen

rakenteet* hallintamalli Uil (sl Eliieizil palvelut

Resurssit
1) Tietojohtamisen yksikon henkildstd 2) Tietojohtamisen yhdyshenkilot 3) Tietojohtamisen kehittajat 4)
Tehtavaalueiden ylin johto, keskijohto ja esihenkildt 5) Sisaiset ja ulkoiset verkostot
6) Tietojohtamiselle myonteinen organisaatiokulttuuri

Pirkanmaan

hyvinvointialue )
*Mahdollistavat rakenteet on kuvattu liitteessa 2.
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Tietojohtamisessa korostuu verkostojohtaminen

— Pirkanmaan hyvinvointialueen tietojohtaminen toteutetaan hajautetulla, mutta keskitetysti
koordinoidulla toimintamallilla, jossa kyvykkyytta ja osaamista on seka Iahella toimintoja
etta keskitetysti tietojontamisen yksikossa strategisen ohjauksen ja jarjestamisen
tehtavaalueella.

- Tietojohtamisen yksikosta johdetaan hyvinvointialueen tietojohtamisen verkostoa, vastataan
tietojohtamisen kehitys- ja koordinaatiotyosta seka tuetaan muita yksikoita. Tietojohtamisen
yksikossa tuotetaan organisaation tasoista raportointia mm. ylemman johdon, kansalaisten
seka politiikan tarpeisiin ja edistetaan metatarpeita, kuten tiedon laatua ja muutosjohtamista.
Yksikossa tehdaan myos tietojohtamisen kansallista ja YTA-tason yhteistyota.

— Palvelulinjojen, henkilostopalveluiden ja talouden paivittaisiin toimintoihin ja tarpeisiin
tarvittava tietojontaminen toteutetaan ko. kumppaniyksikoiden tiimeissa, jotka
kustannuspaikoiltaan sijaitsevat ko. yksikoissa.

— Tietojohtamisen infrastruktuuri kilpailutuksineen ja yllapitoineen, tiedon hallinta ja ICT-
kumppanien ohjaus toteutetaan tietojohtamisen tukipalveluna tietohallinnossa.
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Pirkanmaan hyvinvointialueen tietojohtamisen verkosto

Tietojohtamisen vastuuyksikko
Tietojohtamisen keskitetty koordinointi, verkostojen johtaminen seka YTA-tason ja kansallinen yhteistyo

Talouden ohjauksen vastuuyksikko
Talouden tietojohtamisen edistaminen

Henkilostosuunnittelun ja tiedolla johtamisen tiimi
HR-tietojohtamisen edistaminen

Lasten, nuorten Ikaihmisten ja . Strateginen Yhtict (Coxa
Avopalvelut Sairaalapalvelut ja perheiden vammaisten Pelastus- ja ohjaus ja Tukipalvelut ( '

T Sydéansairaala)
palvelut palvelut jarjestaminen

ensihoitopalvelut

Tietojohtamisen yhdyshenkilot

Tietojohtamisen ohjausryhma Tietojohtamisen
yhtiéfoorumi

Tiedon laadun parantamisen ohjausryhma

Tietojohtamisen foorumi

Raporttien kehittdmisen verkosto

Istekki + muut kumppanit
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3.Tietojohtamisen suunnitelman
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Hyvinvointialueiden valtakunnalliset tavoitteet
2025-2029 tietojohtamisen nakokulmasta

— Hyvinvointialueiden valtakunnalliset tavoitteet ovat keskeinen osa
valtakunnallista sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen

strategista ohjausta. Htgyj,g‘;gi?;i,

— Toiminnan tavoitteissa onnistumisen edellytyksina nahdaan turvallisuus
hyvinvoiva henkilosto, laadukas tieto ja toimiva yhteistyo.

— Tietojohtamisen osalta hyvinvointialueilta edellytetaan Vaikuttavuus

- Kansallista ja alueellista tietotuotannon kehittamista Ja Kustannus-

« Toimivaa tiedonhallintaa tilannekuvien ja organisaatiota
lapileikkaavan tietojohtamisen mahdollistamiseksi

« Tehokasta ICT-ratkaisujen kehittamista eens Taloudellinen

« Tehokasta tiedon hyddyntamisté ja sen osaamisen varmistamista palvelut Kestavyys

* Vahvaa kansallista ja alueellista yhteistyota

« Vaikuttavuusperustaisen johtamisen mahdollistamista

Henkilostd  Tieto  Yhteistyo

Pirk.anm.aa.n
hyvinvointialue Valtioneuvosto 2025: 57
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Tietojohtamisen suunnitelman integroituminen
hyvinvointialueen strategiaan

) ) _ L ] L viso | E Pirkanmaalaiset saavat oikeat palvelut oikeaan aikaan
— Tietojohtaminen lapileikkaa strategian karkia e
mahdollistaen strategian tavoitteiden |
_ g e | &
S a aV u tta m I Se n - Eéti;?é?gian E Térkeinta Vaikuttavat Hyvinvoivat Toimiva
ihminen palvelut tyontekijat yhteistyd
— Tietojohtamisen suurin painopiste on strategian
karjessa 2: Vaikuttavat palvelut, jonka yhtena Strategian Karki 2
tavoitteena on "Palvelumme perustuvat Vaikuttavat palvelut
viimeisimpaan tieteelliseen tietoon”.
Tavoitteet:
- Tavoitteen kehittamistoimena on "Tutkimus ja tieto.iOhtaminen 1. Vahvistamme asukkaidemme 5. Palvelumme mahdollistavat
mahdollistavat laadukkaat ja vaikuttavat palvelut”. kokonaisvaltaista hyvinvointia arvokkaan ja turvallisen
ec?ist_éméllé tf-.\rveytté, turvallisuutta ja ikdantymisen.

- MyOS kérjeSSé 3. HyVinVOivat tyontekljat on Sl 6. Lapset ja nuoret saavat tukea
. . . P . . 2. Vahvist Iltaehkaisevia ik ik j heid
tiedolla johtamisella merkittava rooli seka Sl ot b kel

sisdisen henkildstoresurssin suunnittelun ja D 7. Mielenterveys- ja paihdepalvelujen
. . . TP . . . . 3. Palvelumme ovat laadukkaita, oikea- saatavuutta, oikea-aikaisuutta j
JOhtam|Sen etta henkIIOStOtarpelden ennakOInnln aikaisia, saavutettavia ja esteettdmia. vaikuttavuutta vahvistetaan. =
nakokulmasta. 4. Palvelumme perustuvat
P' k viimeisimpaan tieteelliseen tietoon.
IrkKanmaan

hyvinvointialue



Integroituminen muihin strategisiin kehittamisohjelmiin 1/2

— |kaihmisten ja vammaisten palvelujen kehittamisohjelmat (IK12035 ja VAPA2035)

» Tiedolla johtamisen mahdollistuminen luotettavasti asiakastietojarjestelman, asiakaskokemuksen ja
vaikuttavuuden tabu-nakymien kayttoonoton myota.

— Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittamisohjelma LANUPE2035

« Laadun ja vaikuttavuuden nakokulmasta tavoitellaan mm. palveluiden alueellisten ja muuttuvien tarvetietojen
saamista oikea-aikaisesti seka tiedolla johtamisen kyvykkyyden ja suunnitelmallisuuden vahvistamista.

— Pelastustoimen ja ensihoitopalveluiden palvelutasopaatokset 2027-2030
» Tietojohtaminen tukee palvelutasopaatosten suunnittelun prosesseja ja niiden toteutumisen seurantaa.

— Strateginen monituottajuusohjelma

« Tavoitteena tuottaa yhdessa yritysten ja muiden kumppaniemme kanssa vaikuttavia ja taloudellisesti
kestavia palveluja asukkaille. Yhtena ohjelman alatavoitteen toimenpiteena on "Yhtenainen ostojen
johtamista tukeva tietopohja ja tyovalineet ovat kaytossa ja tietoa hyodynnetaan”.

Pirkanmaan
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https://www.pirha.fi/paatoksenteko/paattajat-ja-paatoksenteko/saannot-ohjelmat-ja-suunnitelmat/ikaihmisten-palvelujen-kehittamisohjelma?p_l_back_url=%2Fhaku%3Fq%3Diki2035&p_l_back_url_title=Haku
https://www.pirha.fi/paatoksenteko/paattajat-ja-paatoksenteko/saannot-ohjelmat-ja-suunnitelmat/vammaispalvelujen-kehittamisohjelma

Integroituminen muihin strategisiin kehittamisohjelmiin 2/2

— Tietohallinnon muutosohjelma 2.0 (v. 2025-2027)
« Ohjelman yhtena painopisteena on data-analytiikka, tietojohtaminen ja vaikuttavuus.

» Ohjelman tavoitteena on tukea kustannusvaikuttavuuden seurantaa ja priorisointia seka parantaa
hyvinvointialueen tilannekuvaan perustuvaa paatoksentekoa; lisaksi tavoitteena on tukea
paivittaisjohtamista tiedon hyodyntamisen, raportoinnin ja analytiikan uusilla ratkaisuilla.

— Vaikuttavuuden tietojohtamisen tiekartta (kuvattu tarkemmin liitteessa 3)

* Hyvinvointialueen strategian keskeinen tavoite on tuottaa vaikuttavia, laadukkaita, turvallisia ja
yhdenvertaisia palveluja. Vaikuttavat palvelut tukevat asiakkaiden hyvinvointia, terveytta, arjessa
parjaamista, toimintakykya ja osallisuuden kokemusta.

» Keskeinen tekija vaikuttavuustiedon tuottamiselle ja hyodyntamiselle ovat tietojohtamisen rakenteet.

— Henkilostosuunnitelma

« Henkilostosuunnitelma toimii henkilostoresurssien suunnittelua ohjaavana asiakirjana. Tietojohtamisen

avulla tuetaan henkilostotavoitteiden toteutumista ja niiden mukaista johtamista.
Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Tietojohtamisen visio

Tiedolla johdettu Pirha

Strategian polku: tahdista suunnistamisesta moderniin Oikea tieto oikea-aikaisesti oikeilla
navigointiin A .
. henkilGilla ja oikeassa muodossa
paatoksenteon tukena

Image by Allexxandar from Freepik

“Tietojohtaminen kuuluu kaikille”
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Tietojohtamisen suunnitelma 2026-2029: Paakohdat

1. Tiedon tuottaminen

Kirjaaminen on yhdenmukaista ja

Tavoitteet tieto luotettavaa seka vertailukelpoista

— Ammattilaisten kirjaaminen on yhtenaista
ja tuotetun tiedon laatua arvioidaan
systemaattisen mallin mukaisesti

- Kirjaamiskaytantojen johtamisessa on
yhtenaiset toimintatavat ja ammattilaisilla
on mahdollisuus seurata omaa
suoriutumistaan kirjaamisessa

— Kansallisiin rekistereihin valittyvien
tietojen laatu on hyvalla tasolla ja niiden
toimitus on automatisoitu
mahdollisimman pitkalle

Tuotokset

Mahdollistavat
rakenteet

Tiedon laadun parantamisen hallintamalli

Pirkanmaan
hyvinvointialue

2. Tiedon jalostaminen

Ajantasainen ja ennakoiva tieto on

saatavilla nopeasti ja oikea-aikaisesti

toiminnan ja tutkimuksen tarpeisiin

Keskeisten tietojarjestelmien data on
integroitu tietoaltaaseen,
tietomallinnettu ja jalostettu toiminnan
hyodynnettavaksi

Toiminnalla on kyvykkyys tuottaa
helppokayttoisia raportteja ja
analyyseja ketterasti omiin tarpeisiin
Data-analytiikan tuotantomalli on
kehitetty ja aktiivisessa kaytdssa
Tietojohtamiseen liittyvan datan kayton
ohjaavien periaatteiden kehittaminen ja
vakiinnuttaminen lapi organisaation.

Tietotuotantomalli

3. Tiedon hyodyntaminen

Tietoa tulkitaan ja hydédynnetaan toiminnan

eri tasoilla systemaattisesti

- Hoidon ja palveluiden seurannan seka
toiminnan tuottavuuden kannalta
tarkeimmat mittarit on tunnistettu ja niille
on asetettu tavoitetasot

- Visuaalisia raportteja osataan tulkita ja
niitda hyodynnetaan systemaattisesti
asetettujen tavoitteiden seurannassa

— Havaittuihin poikkeamiin reagoidaan
oikea-aikaisesti, maaritellaan korjaavat
toimenpiteet ja seurataan niiden
toteutumista

Tiedon hyodyntamisen palvelut




Toimenpidekokonaisuudet: Tiedon tuottaminen

- Kirjaamiskaytantdja yhtenaistetaan ja tuotetun
tiedon laatua arvioidaan tiedon laadun
parantamisen hallintamallin mukaisesti.

Kirjaamisen - Kirjaamiskaytantdjen johtamista tuetaan
cig e s kehittamalla yksilotasoista raportointia ja
Kehittaminen mahdollistetaan ammattilaisten oman toiminnan
seuranta.

— Edistetaan kirjaamista helpottavien
automaatiotyokalujen kayttoonottoa.

- Pirhassa tuotetun tiedon laatua arvioidaan,
seurataan ja kehitetaan systemaattisen mallin
Tiedon laadun mukaisesti yhteistydssa palvelutuotannon kanssa.

— Tietojohtamisen yksikko varmistaa, etta kansallisiin
rekistereihin toimitettavat tiedot ovat tasmallisia ja
kattavia seka yhtenevaisia Pirhan asiakas- ja
potilastietojarjestelmien tuottamien tietojen kanssa.

parantaminen

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Toimenpidekokonaisuudet: Tiedon jalostaminen

- Erikoissairaanhoidon, sosiaalihuollon ja suun terveydenhuollon
jarjestelmat integroidaan ja tietomallinnetaan tietoaltaassa.

T| etOta rJ onnan — Muut toiminnan raportoinnin ja suunnittelun kannalta oleelliset
. . jarjestelmat integroidaan ja tietomallinnetaan tietoaltaassa.
I a aj en ta minen - Raporttikehittajille tarjottavia tietolahteita laajennetaan ja

kokonaisuus suunnitellaan yhdessa kehittajien kanssa tukemaan
raportoinnin kehittamista.

— Tietojohtamisen yksikkd tukee kehittajia koulutuksilla ja neuvonnalla,
jotta he pystyvat toteuttamaan korkeatasoisia raportteja itsenaisesti.

- Toiminnan kehittdjien ja tietojohtamisen yksikon tyonjakoa raporttien
luomisessa jatkokehitetaan, jotta resurssit tulevat kaytetyksi

RaportOI n n I n mahdollisimman tehokkaasti.
yh te | S ke h |tta m | nen - Tietojohtamisen ohjaavat periaatteet -asiakirjan kehittdminen

mahdollistaa raportoinnin kehittamista ohjaavat linjaukset,
toimintamallit ja tiedon hallinnan selkeyttden samalla kehitystyota.

- Valmiiden tietotarjontojen ja raporttien yllapito

- Kehitetaan ja kayttoonotetaan toimintamalli data-analyysiprojektien
toteuttamiseen Pirhan eri toiminnoissa.

- Tietojohtamisen ja Tutkimuksen informatiikkapalveluiden yksikot
toteuttavat laajempia Pirhan asiakas- ja potilastietoja yhdistelevia
analyyseja toiminnan kehittamisen ja tieteellisten tutkimusten tueksi.

- HR tietojohtamisen yksikko toteuttaa Pirhan henkildston tietoa
yhdistelevia tietoja ja analyyseja toiminnan kehittamisen tueksi.

Data-analytiikka

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Toimenpidekokonaisuudet: Tiedon hyodyntaminen

— Tietojohtamisen yksikko tukee palvelutuotantoa
jalostamaan asetetut tavoitteet konkreettisiksi
mittareiksi ja asettamaan niille tavoitetasot.

Tiedon — Tiedon hyddyntamisen palveluilla edistetaan
hvodvntaminen henkildston datalukutaidon ja tiedon
yOdy ta € hyodyntamisen kyvykkyyksien vahvistamista
tukien samalla mm. raporttien kehittamista ja
kayttoonottoa.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Tietojohtamisen tiekartta 2026-2029

Toimenpide-
kokonaisuudet

2026

2027

2028 2029

Kirjaamisen
kehittaminen

Pelastuspalveluiden
integroiminen tiedon laadun
parantamisen hallintamalliin

Sotepe kirjaamiskaytantdjen yhtenaistaminen tiedon laadun parantamisen hallintamallin mukaisesti

Tiedon laadun

parantaminen

Tiedon laadun arviointimallin
kehittdminen ja kayttddnotto

Tiedon laadun arviointimallin vakiinnuttaminen seka tiedon laadun systemaattinen seuranta ja kehittdminen mallin

mukaisesti

Tietotarjonnan
laajentaminen

Terveydenhuollon yhteisen potilastietojarjestelman,
sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman ja suun
terveydenhuollon potilastietojarjestelman mallintaminen

Uusien tukijarjestelmien ja vaihtuvien jarjestelmien mallintaminen rikastamaan tietotarjontaa

Raportoinnin
yhteiskehittaminen

Raportoinnin kehittamisen toimintamallit on
vakiinnutettu ja kaytanteet dokumentoitu

Kehittamiskaytantdjen jatkuva parantaminen tukemaan ajantasaista tiedonsaantia toiminnan tukena

Data-analytiikka

Data-analytiikan toimintamallin Data-analytiikan toimintamallin vakiinnuttaminen ja edistynyt data-analytiikka paatdksenteon tukena

suunnittelu ja kayttdonotto

Tiedon

hyédyntaminen

Sotepe-palveluissa tiedon hyédyntamisen kyvykkyydet kehittyvat edelleen ja

Tiedon hyddyntamisen palveluiden kaytto laajenee sotepe-palveluissa niita tuetaan tiedon hyddyntamisen palveluiden avulla

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Tietojohtamisen spesifimpia tiekarttoja on kuvattu liitteessa 3.




Tavoitetasot, mittarit ja omistajat

Osa-alue

Tiedon tuottaminen

vertailukelpoista

Ajantasainen ja ennakoiva tieto

on saatavilla nopeasti ja oikea-

aikaisesti palvelutuotannon ja
tutkimuksen tarpeisiin

Tiedon jalostaminen

Tietoa tulkitaan ja hyodynnetaan
toiminnan eri tasoilla
systemaattisesti

Tiedon hyodyntaminen

automatisoitu maksimaalisesti

Palvelulinjoilla on kyvykkyys tayttaa
perustoiminnan tietotarpeet itsenaisesti

Raportoinnin yhteiskehittamisen toimintamalli
on kettera ja koetaan tarkoituksenmukaiseksi

Hoidon ja palveluiden seurannan seka
toiminnan tuottavuuden kannalta tarkeimmat
mittarit on tunnistettu ja niille on asetettu
seurattavat tavoitetasot

Tiedon hyddyntamisen palveluja kaytetaan
kattavasti

itsearviointikysely

Tietojohtamisen
itsearviointikysely

Tietojohtamisen
itsearviointikysely
Tiedon hyddyntamisen
palvelujen tunnusluvut

Tavoiteltu vaikutus vuonna 2029 Tavoitetaso 2029 Mittarit Omistajat
o _ Datan laatu ja luotettavuus on parantunut - Palvelutuotannon Tietojohtaja
Klrjaamlne.n on vuoden 2026 lahtotasosta keskeisten indikaattorien \/g3stgagva
_Yyhdenmukaista ja Kansallisiin sosiaali- ja terveydenhuolion kirjausten kattavuus johtajaylilakari
tieto luotettavaa seka rekistereihin valittyvien tietojen toimitus on - Tietojohtamisen Vastaava

sosiaalihuollon
johtaja

Tietojohtaja
ICT-palvelujohtaja,
sote-jarjestelmat

Tietojohtaja
Sosiaali- ja
terveysjohtaja
Pelastusjohtaja



Riskit ja niihin varautuminen

OSA-ALUE RISKIN KUVAUS VAIKUTUS TOIMENPITEET RISKIEN VASTUUTAHO
VAHENTAMISEKSI

Tiedon tuottaminen

Tiedon jalostaminen

Tiedon hyédyntaminen

Kirjaamiskaytantoja ei johdeta
systemaattisesti

Ammattilaiset eivat kirjaa ohjeiden
mukaisesti

Palvelutuotannossa riittamattomat
tietojohtamisen henkiléresurssit

Toimittajien resurssien riittavyys

Asiakas- ja potilastietojarjestelmien
uudistus viivastyy

Tietoa ei osata tulkita tai hyodyntaa
systemaattisesti

Tietoa ei hyddynneta asetettujen
tavoitteiden seurannassa ja
johtamisessa

Yhtenaiset kirjaamiskaytannoét eivat muodostu,
joka aiheuttaa poikkeamia tiedon laatuun

Muodostunut tieto ei ole systemaattista ja
kattavaa

Dataa ei pystyta jalostamaan toiminnan ty6ta
tukeviksi raporteiksi

Toimittajat eivat pysty toteuttamaan tarvittavia
tietojohtamisen toimenpiteita ja tietojohtamisen
kehittyminen hidastuu.

Valiaikaisiksi tarkoitetut epaoptimaaliset
ratkaisut pysyvat kaytossa ja lisdavat riskeja.
Tietoon liittyvat ongelmat voivat johtaa sote-
rahoituksen vahenemiseen.

Tieto ei tue paatoksentekoa johtamisen eri
tasoilla

Asetettuja tavoitteita ei saavuteta

Johdon tuki esihenkiléille ja valineet
tiedon laadun seurantaan

Esihenkil6t mahdollistavat kirjaamisen
koulutuksiin osallistumisen. Yksikoihin on
nimetty kirjaamisen kehittamisesta
vastaavat ammattilaiset.

Palvelutuotannossa varataan riittavasti
tydaikaa raportoinnin kehittdmiseen

Vahva toimittajaohjaus ja kriittinen Pirhan
tarpeiden priorisointi

APTJ-uudistuksen systemaattinen
johtaminen

Tiedon hyddyntamisen palveluiden
systemaattinen hyodyntaminen

Tiedon hyodyntamisen integrointi osaksi
johtamisjarjestelmaa.

Tietojohtamisen
johtotiimi, sote-jory,
PEL-jory

Tietojohtamisen
johtotiimi, sote-jory,
PEL-jory

Palvelulinjajohtajat

Tietohallinnon jory,
Tietojohtamisen
johtotiimi

Tietohallinnon jory

Tietojohtamisen
johtotiimi,
tehtavaalueiden johto
Tietojohtamisen
johtotiimi,
tehtavaalueiden johto,
HR johto
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Liite 1: Asiakas- ja
potilastietojarjestelmien
lahtotilanne

Pirkanmaan
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hyvinvointialue *Perusterveydenhuolto jo yhtenaistetty; erikoissairaanhoito siirtyy Uranuksesta samaan jarjestelmaan v. 2026 aikana.
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Liite 2: Tietojohtamisen
mahdollistavat rakenteet

Pirkanmaan



Tiedon laadun parantamisen hallintamalli Pirkanmaan hyvinvointialueella

Linjaukset Tiedon laadun parantamisen ohjausryhma

Seuranta

SR (O CED SOTE johtoryhma/PEL johtoryhmé
paatokset

Tehtavaalueiden toimintaa

koskevat paatokset Lasten, nuorten Ikdihmisten ja SoEsis
i i Sairaalapalvelut i o
TASO I Avopalvelut ja perheiden latelzppeivelly Hlirizlse ensihoitopalvelut
Toimeenpano palvelut palvelut

Yhtenainen ohjeistus

Kirjaamisen kehittdmisen tyéryhmat

TASO Il
Sotepe-toimintaa sitovat
paatokset
Tiedon tuottaminen Ammattilaiset
Kirjaamiskaytantsjen Esihenkilot
johtaminen
| |
TASO IV e iri i
Kirjaamiskaytantsjen Sotepe-kirjaamisen verkostot
edistdminen
- -
Tiedon laadun arviointi Tietojohtamisen yhdyshenkil6t




1. Raporttitarve
syntyy
Asiakas tarvitsee tukea Tabu-
raportin tai tietotarjonnan
kehittamisessa. Tarve kirjataan
Raporttipyynto-lomakkeelle, joka
ohjautuu kasiteltavaksi

Tietotuotantoprosessi

2. Raporttipyynto
arvioidaan

Arviointitiimi kasittelee
raporttipyynnot yhtenaisten
kriteerien mukaisesti,
raportoinnin nykytila
huomioiden.

Asiakas
Tietojohtamisen yhdyshenkil6

Pirkanmaan

hyvinvointialue

3. Muodostetaan
ratkaisuehdotus

Arvioinnin pohjalta
arviointitiimi muodostaa
ehdotuksen siita, johtaako
pyynto jatkotoimenpiteisiin vai
ei, ja tiedottaa siitd pyynnon
tekijaa.

Arviointitiimi

4. Raportin
yhteiskehittaminen

ja validointi
Nimetty kehittajatiimi kehittaa

jatkokehitykseen otetun raportin.

Kehitysvaiheessa tunnistetaan
tarvittava kayttdonoton tuki.
Raportti validoidaan ja
hyvaksytaan kehittgjatiimin
toimesta.

5. Raportin
kayttoonotto

Valmis raportti otetaan kayttoon.
Kayttdéonottoa tuetaan
keskitetyista toiminnoista
tarpeen mukaan.

9,

S




Tiedon hyodyntamisen palvelut

Tietoa hyddyntimain -opas Tiedon hyodyntamisen suunnitelma

* Osallistujat: Tiedon kayttajat, raportin kehittamisessa mukana olevat,
tietojohtamisen yhdyshenkilo

* Tuotetaan vastaukset ydinkysymyksiin, jotka edistavat visuaalisen raportin
tuottaman tiedon hyddyntamista

* TyOpajatoteutus ensisijaisesti |ahitapaamisina

* Perustietoa Tiedon hyodyntamisesta kaikille pirhalaisille
* Tietoa hyodyntamaan -opas ohjaa tunnistamaan ensiaskeleet
tehtavaroolien ja tyoyhteison nakdkulmista

Pirha-Tabu -tuki
Tiedon hyodyntamisen valmennus

* Itseopiskelumateriaali Intrassa
* Pirha-Tabu-koulutuksiin ilmoittautuminen HR-ty6poydalta
* Tabu-klinikoilta tukea ongelmalahtodisesti

* Osallistujat: Samat kuin ylla

* Perehdytdan raportin sisaltoon ja tuotetaan ymmarrysta sen avulla
* Vahvistetaan tiedon hyodyntamisen toimintatapoja

* Kaynnistetaan raportin kayttédnotto

* Tehdaan kayttéonoton suunnitelma

* Hybriditapaaminen ja ldhitapaaminen

Tietojohtaminen Pirkanmaan
hyvinvointialueella -koulutus

* Suunnattu esihenkiloille, avoin kaikille

* Vahvistaa perustietoa tiedon laadun, tietotarpeiden
tunnistamisen, tiedon loytamisen ja hyddyntamisen osalta

* Osallistuminen joustavasti Pirha-Akatemian Moodlessa

Tiedon hyodyntamisen sparraus

* Tarveldhtoinen, kesto 1-5 kertaa

* Toteutus yksilo- tai ryhmasparrauksena, eta- tai lahitapaaminen

* Teemoina Tiedon hyddyntamisen mahdollistajat ja haastajat, tiedon havainnointi ja tulkinta,
tietoperustainen johtopaatos seka tiedolla johtaminen ja vaikutusten arviointi

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Liite 3: Tietojohtamisen
spesifimmat tiekartat

Pirkanmaan



Vaikuttavuuden tietojohtamisen tiekartta 2026-2029

Vaikuttavuusperusteisen ohjausmallin rakenteiden juurruttaminen

Tiedon . S . s : . :
. Vaikuttavuuden arvioinnin mittareiden maarittely ja tavoitteiden asettaminen
tuottaminen
Mahdollistava rakenne Tiedon laadun parantamisen hallintamalli

|
|
ATJ yhtenaistaminen :
|
PTJ yhtenaistaminen I
Tiedon
jalostaminen Suun th PTJ yhtendistaminen

Henkilokeskeisen vaikuttavuustiedon tuottaminen ja kustannusten kytkeminen palvelutapahtumiin

Palveluostojen tietotuotanto

1
Mahdollistava rakenne Tietotuotantomalli
I 1 1

Paivittaisjohtamisen tunnusluvut (toiminta, talous, henkilosto, laatu/vaikuttavuus)
I I E————

Tuottavuus, laatu ja omavalvonta

Tiedon

hyodyntaminen ] ] ] ] ]
Sairaus ja palvelukohtaiset vaikuttavuustiedot

Palvelutuotannon vaikuttavuustyo

Mahdollistava rakenne Tiedon hyédyntdmisen palvelut
1 1 .




HR tietojohtamisen kehittamissuunnitelma

Toimenpide-
kokonaisuudet

HR-raportoinnin palvelumuotoilun kehittamistoimenpiteet 2026 - 2027 ja jatkotoimenpiteet 2028 - 2029

HR raportoinnin
strateginen
kehittaminen

1) Olemme linjanneet ettad kehitdmme tietoallapohjaista HR raportointia ja tunnistaneet tarpeelliset kyvykkyydet ja kehittamistoimenpiteet johtaaksemme muutoksen arkeen, 2) Olemme madaritelleet
konkreettiset tavoitteet ja mittarit strategisella ja operatiivisella tasolla 3) Olemme tuottaneet johdon vuosikellon mukaiset HR kuukausi-, osavuosi- ja vuosiraportit tietoaltaalle 4) Olemme maaritelleet
ennustamisen tietotarpeet ja organisoituneet datapohjaisen ennakoinnin ja tiedon tuottamisen kehittamiseksi 5) Olemme tunnistaneet strategiset osaamistarpeet ja maaritelleet osaamisen raportoinnin ja
tietotuotannon tarpeet

HR tiedon
luotettavuuden
parantaminen

1) Olemme parantaneet palkkaustietojen luotettavuutta ja varmistaneet HR jarjestelman ja kirjanpitojarjestelman palkkatietojen yhdenmukaisuuden 2) Olemme parantaneet HR raporttien kdyttoon liittyvia
ohjeita ja kuvanneet raporteille tekijat, jotka tulee huomioida HR-tiedon tulkinnassa 3) Olemme kuvanneet HR mittareihin liittyvat laskentasdannot ja tiedon paivittymisen aikataulut 4) Olemme
mahdollistaneet Primaan kirjatun, kotiorganisaation ulkopuolisen tydajan huomioimisen raportoinnissa
5) Olemme luopuneet ulkopuolisista raportointiportaaleista, joiden tiedon luotettavuuteen ja laskentasaantdihin emme voi vaikuttaa

HR tiedon
saatavuuden
parantaminen

1) Olemme parantaneet ldhiesihenkildiden HR raporttien saatavuutta 2) Olemme maaritelleet tiedon toisiokdyton vaatimukset ja organisoituneet niiden ylldpitamiseksi ja huomioimiseksi jarjestelmien
hankintaprosessissa ja integroinnissa tietoaltaaseen 3) Olemme mahdollistaneet lddkéareiden erikoistumisalatiedon kirjaamisen ja raportoinnin 4) Olemme mallintaneet HRM tiedot, Prima tietoa koskevat
laajennukset sekd Numeron ja FPM henkilostésuunnittelutiedot 5) Olemme mahdollistaneet kattavamman nakyvyyden HR tietoon rivitason kayttooikeushallinnan kautta 6) Valmistaudumme uuden HR
jarjestelmédn ja osaamisen hallintajarjestelman integrointiin ja mallintamiseen

HR raportoinnin
manuaalisen tyon
vahentaminen

1) Olemme toteuttaneet suurimman osan manuaalisesti pdivitettavista raporteista Pirha-Tabuun automaattisesti paivittyviksi ja vahintaankin kehittaneet manuaalisten raporttien kirjaustapaa vahemman
tyollistavaksi, esim. FORMS kyselyihin perustuvan HR-tiedon osalta
2) Olemme osaltamme toteuttaneet johdon ty6poydat automaattisesti paivittyviksi ja validoineet ja tarkentaneet niihin liittyvat HR mittarit

Tietonakymien
kehittdaminen ja data-
analytiikka

1) Raportoinnin kehittamisen toimintamallit on vakiinnutettu ja kdytanteet dokumentoitu 2) Keskeiset johdon priorisoimat tietondkymat on kehitetty: a) henkilostoresurssien kayton, palvelutarpeen
mukaisen jakautumisen ja kustannusten tilannekuva, b) ladkareiden ERAL tieto ja c) esihenkil6-alaistieto, d) vuosiloma- ja poissaolotiedot e) osaamisen ja taydennyskoulutustietojen seka
kehityskeskustelujen toteutumisasteen raportointi f) budjetoidun ja toteutuneen HTV tiedon vertailu g) palkkatietojen raportoinnin ja visualisoinnin parantaminen h) ennustavan HR raportoinnin
kehittaminen erityisesti osaamispohjaisen resurssisuunnittelun, henkildstotarpeen ennakoinnin ja henkiléstékustannusten arvioinnin osalta

HR tiedon
hyédyntamisen
tukeminen

1) Koulutamme, ohjeistamme ja tuemme eri johtamisen tasoja HR-tiedon hyddyntamisessa kehittamalla perehdytystd, Tabu-klinikoita, verkkokoulutuksia ja lisdamalld koulutuskalenterin kautta tarjottavia
koulutuksia 2) Kehitamme vuosikelloon perustuvan toimintamallin HR tiedon hyddyntamiseksi eri johtamisen tasoilla
3) Olemme kehittaneet ja ottaneet kdyttoon toimintamallin tuottaaksemme saannollista tilannekuvaa johtoryhmiin strategisen johtamisen ja ennustamisen tueksi
4) Parannamme johdon raportointimallia jatkuvan kehittdmisen periaatteella

Pirkanmaan
hyvinvointialue




Tyosuunnitelma:
Paivittaisjohtamisen raporttien kehittaminen ja tiedon
hyodyntamisen toimintatapojen vahvistaminen 1/2

Sairaalapalvelut:
osastohoito

Raportti valmistunut Tiedon hyddyntamisen
sparraus

Tiedon hyddyntamisen

Sairaalapalvelut: Raportti valmistunut sparraus

poliklinikat
Sairaalapalvelut: Raportti valmistunut ja Tiedon hyddyntdmisen
Lahisairaalat (a): valmennus toteutettu sparraus

osastohoito

Avopalvelut: Tietotarpeiden Raportti valmistunut ja Tiedon hyddyntamisen
Vastaanottopalvelut tunnistus valmennus toteutettu sparraus
lkivapa (a):
Vammaispalvelut, i ) . Sagan tietojen mallinnus, raportti Tiedon hyédyntamisen
kaikki Tietotarpeiden tunnistus valmistunut ja valmennus toteutettu sparraus

vastuualueet

Lanupe: . . : Raportti valmistunut ja Tiedon hyddyntdmisen
Sosiaalipalvelut Tietotarpeiden tunnistus e TS
Lanupe: Tietotarpeiden tunnistus Raportti valmistunut ja Tiedon hyddyntamisen

Terveyspalvelut valmennus toteutettu Sparraus




Tyosuunnitelma:

Paivi

Avopalvelut:
Miepa

Avopalvelut:
Kuntoutus

Avopalvelut:
Sosiaalipalvelut

lkivapa (b):
lkddntyneiden ja
yhteiset palvelut

Sairaalapalvelut:
Lahisairaalat (b)
Kotisairaala,

Palliatiivinen keskus,

Geripolit

Pelastus- ja
ensihoitopalvelut

Avopalvelut:
Suun
terveydenhuolto

ttaisjohtamisen raporttien kehittaminen ja tiedon
hyodyntamisen toimintatapojen vahvistaminen 2/2

Tiedon hyédyntamisen

Tietotarpeiden tunnistus

Tietotarpeiden tunnistus

Tietotarpeiden tunnistus

Tietotarpeiden tunnistus

Raportti valmistunut ja
valmennus toteutettu

sparraus

Raportti valmistunut ja Tiedon hyodyntamisen
sparraus

Tietotarpeiden tunnistus
valmennus toteutettu

Raportti valmistunut ja Tiedon hyédyntamisen
sparraus

valmennus toteutettu

Raportti valmistunut ja Tiedon hyédyntamisen
sparraus

valmennus toteutettu

Tiedon hyddyntamisen

ESH-PTH mallinnus, raportti
sparraus

valmistunut ja valmennus toteutettu

Raportti valmistunut ja Tiedon hyédyntamisen
sparraus

Tiedon hyddyntamisen

Raportti valmistunut ja
sparraus

Tietotarpeiden tunnistus valmennus toteutettu




Yhteystiedot

Emil Ackerman
Tietojohtaja
Tietojohtamisen toimialue
emil.ackerman@pirha.fi
@ackermanemil

pirha.fi
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